NF17368 — Lien avec le logiciel de remboursement de détaxe SOLPAY — version du 09/11/2022

NF17368 — LIEN AVEC LE LOGICIEL DE
REMBOURSEMENT DE DETAXE
SOLPAY

Disponible depuis la version 9.01.0.37070

Voir la carte de la fonctionnalité : A classer

Mise en place d'un lien avec le logiciel externe de remboursement de détaxe SOLPAY dans le but de transmettre les
informations du débit (articles vendus, informations client...) et ainsi pré-remplir la demande de bordereau de détaxe.
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Parametrages

Systénme > paranetrages > Services tiers > Détaxe Sol Pay(concernenttous les utilisateurs de tous les
services de réplication)

e Utiliser Sol pay :le cocher pour utilisation du lien

e Quvrir les sites Sol Pay sur |a détaxe: sicoché ouvre le site de Solpay défini dans "Adresse serveur"
pour saisir la détaxe

Affilier:fourni par Solpay

Utilisateur: fourni par Solpay

Mot de passe : fourni par Solpay

Détaxe SolPay

[] Utiliser SolPay 2

[ ] Ouvrir les sites SolPay sur la détaxe

Adresse Serveur |https://core solpay.com | ©
Affilier | | @
Utiisateur | | @
Mot de passe | | @

NB : cette fonctionnalité n'est soumise a aucune option ou spécifique dans la licence.
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Caisse : détaxe

e Beeper tous les articles et saisir les réglements de remise (RE ...)
e Saisir le réglement DE détaxe

¢ Polaris ouvre la fenétre de sélection du mode de détaxe, soit par exemple pour un montant de 100 € TVA a 20%

B Sélection du mode de détaxe — O >

Condition Mode Remboursement  Total paiement
condition Espéces acroport 8,50

condition Espéces enville 8.50

condition Carte Bancaire 12,00

condition Virement 12,00

condition Chéque 12.00

condition2 Espéces agroport 10,50
condition2 Espéces enville 10,50

condition2 Carte Bancaire 15,00
condition2 Virement 15.00
condition2 Chéque 15,00

condition2 Détaxe Avancée 15.00

X somier

e Sélectionner la ligne correspondant a la condition et au mode concerné.

¢ Les conditions, modes et montants de remboursement sont définis par "Solpay" qui applique des frais de gestion
et le montant du remboursement ne correspond donc pas au montant total de la TVA.

e Val i der :
o Leréglement "DE" affiche un montant de 0.00 puisque "Solpay" gére son remboursement.
o Régler et valider le débit

o Le ticket de caisse et la facture ne mentionnent pas le mode de détaxe sélectionné, juste le reglement "DE
détaxe 0 €".
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A savoir :

En cas de modification des articles vendus, veuillez supprimer puis de ressaisir le reglement "DE" pour
recalcul de la détaxe.

e Annul er : le programme calcule la détaxe et n'envoie pas les informations a Solpay.

Envoi des informations a Solpay

Polaris envoie toutes les informations a Solpay sans aucune limitation, qui se charge de contrdler et d'appliquer
d'éventuelles régles (montant minimum ...) liées au pays et a la Iégislation en cours.

Débit avec retour

A la demande de Solpay, Polaris ne transmet pas les lignes de débit avec un montant négatif.
En cas de retour d'un article, il y a deux possibilités :

e Faire I'annulation de la détaxe sur Solpay si cela est possible.

e Laisser le client final faire lui méme la démarche de remboursement de détaxe si il a déja été remboursé

Limitations ;: Annulations de débits
A savoir :

En cas d'annulation ou de modification de débit, ou de débits saisis en mode école, Polaris ne gere pas
I'envoi de I'annulation des débits via Solpay. Veuillez annuler manuellement la détaxe dans l'interface de
Solpay.
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SOLPAY

Sile parametre Quvrir |es sites Sol Pay sur | a détaxe estcoché, le programme ouvre la page de Solpay
dans le navigateur (méme en mode école) :

Solpay vérifie les reégles applicables en fonction du pays et de la Iégislation en cours (montant minimum ...).

A gauche, figure la liste des marchandises au PV Net TTC et le montant net au PVTTC (aprés application des soldes,
promotions, remise article a la ligne de vente et remises réglement)

Numéro de Facture

1082000000053

Désignation des marchandises

Qté Marchandises LTVA Prix TTC

1 MODE ET ACCESSOIRES 5,50 a0,00
[10 820 004 300] _BADT TVARED Prixu {3)

5 MODE ET ACCESSOIRES 20,00 100,00
[10 820 002 122] _AIRNESS3 Prixu (2)

1 MODE ET ACCESSOIRES 20,00 110,00
ZN Tva normale (fh)

1 MODE ET ACCESSOIRES 20,00 100,00

[3 417 039 007 055] Article inexistant

Montant total TTC * 400,00

A droite, les informations concernant le client et le mode de remboursement :

¢ |nformations transmises par polaris :
o Client : nom, prénom, date de naissance, Pays de résidence (si pas transmis veuillez vérifier dans polaris
que les codes ISO du pays du client sont renseignés), Email

o Mode de paiement : transmets les modes de reglements carte bancaire, chéque, espéces et les autres
passent en "Autre". Si le débit comporte plusieurs modes de paiement, Polaris en envoie un seul.

o Remboursement : Renseigné en fonction du mode de détaxe sélectionné

e Veuillez renseigner :
o la nationalité

© le numéro et date d'expiration du passeport

o les coordonnées bancaires

e Cliquer sur Val i der
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Identifiant du client ex: 087423 n

Prénom du client* 9.0.4.37044 maroc

Nom du client* _test

Nationalité*

Pays de résidence* Maroc
Date de naissance* 24/11/2000

Numeéro du passeport* ex: 10CH12540

Date d'expiration du DD/MM/YYYY

passeport*

Email maroc@vega-info.fr

Mode de Paiement Espéces -
Remboursement Virement -
Coordonnée Bancaire

Solpay affiche le "BORDEREAU DE VENTE A L'EXPORTATION" comprenant

¢ Liste des marchandises avec pour chacun gte, taux TVA, montant TVA montant TTC
e Montant total TVA

e Montant de la détaxe (tenant compte des frais de gestion du vendeur) correspondant au Mode et montant de
détaxe sélectionné dans polaris apres saisie du "DE".
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[B IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERCANT OPERATEUR DE DETAXE
Mam : _test DEMO VEGA SOLPAY
E"Er"‘:'l"" : 341&141%2?;; Manas 11-13, ch de lindustrie - Candopole ‘
ale)le : A
Mationalité ; Maroc (MAR) 06130 LE GANNET
Adressa - 508 702 677 00032 Sol
helpi@solpay_com TAX FREE
Résidence : Maroc (MAR) hitp:/fwane. solpay.com
P ort : 10CH12540
Expire le - 3111212020 Reference inteme - FR 00 WLQQM 0058 3
Courried - marcci@vega-info.fr
M Désignation de la marchandise (Numéro didentification) Quantité | Taux TVA | Montant TVA | Montant TTC
1 | MODE ET ACCESSOIRES ([10 820 004 300] _BADF TVARED Prixu (3)] 1 5,50 4 69 80,00
2 | MODE ET ACCESSOIRES ([10 820 002 122) _AIRNESS3 Prixu (2]} 5 20,00 16,67 100,00
3 | MODE ET ACCESSOIRES (ZN Tva normale (fb)) 1 20,00 18,33 110,00
4 | MODE ET ACCESSOIRES (J3 411 039 001 055] Article inexistant) 1 20,00 16,67 100,00
Montant total TWA 56,36 EUR Mode de paiement : Espéces
Montant de la detaxe : 39,90 EUR Montant total TTC : 400,00 EUR
Cefle somme lienl comple des frais de geslion du vendeur.
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e Cliquer sur "Fermer" ;

REMBOURSEMENT

Mode do remboursemant :  \Viremen!
Le voyage alla da choewr u o canhirapices b jour Su départ

Atfontion: vous pouver & foul moment dire contrddd par la dousne. Il conviendra alors de présenter la marchandise achelde on détaxe, e
bordersay PABLO correspondant of une pldce diindentitd sn cours de vaboite justifiant de voire résidence en diahors oo F'linion suropdenne.
Please nofe | you may be subminied to  Cusfoms Yo will be fo show the goods sligible for 8 VAT refund, the comespanding
VAT refund PABLO form and some official and valid identification to justify you are 8 non euwropean Unkon resident.

DECLARATION

ACHETEUR

Jo déclare réskder en dehors de Minon eurcpdenns & I8 dete des schats, Mre de pasesge dans MUnion
BUNDRBENNG PO MOoiNS 08 Six Mo, ne pas rialser cos achats & tire professionnel, eflochss: les formalités de
ditaxe svant la fin du Foisime mois suivant ia date dachal, dtre en mesure de prisenter & la douane la
FATHANGSE CONCHMaE 8 Bvol PNE COMMBSIANCE 00d COMIRONS MEquisss pou benddon de la procédure des
borderesux de venie & Mexporation prévue & Maricle 252 L 2'du code géndral des impdis.

Drate: 261172020

Signature:

Ja D\'w i Faxscltode ded informatons
insorites o1 & rembourser la somme indiqude
c-desius, dans e délas Wgaux prdvis &
Fartche L1108 du Code S comiments

Dhate: 261 102020
Signature

Les informafions recueilies dans e présent lormulsies sond inlbgrées dans un indiesent de données & caraciisre personnel aéd par amédé du 31 odiobre 2007 suliorsand la mise en
GiunTe pi 1 dreclon glnieals ded Souanes of Sndils Indrect Sun programime nlomatisg J el o de wenks & v chiraarmind « PABLD = dond b Realind eal
de permefire sun Opéraicurs béndfoaies de saise of ansmelire & la DGO, sous forme démalérialsde. les donndes des de verie & s on. el de permedine s
vayagEu S0 valier be bofdeieay & venite & Mxpoialion Su Moyen & bofmes phivies & cel eflel. alin apponed 1 prevve de Nepoitalion. Lil dsslinalaies 38 o Salemen! Bonl b
agents de b DGO dnumdcts § Nardle précié of ddmenl habilids ansl que, pow Cerlaines données. les agents de @ dreclion phndrle des Brances pubiigues o bes ageris de
TRACFIM alment hatillés. La durbs do conseralion el donndes et BVE sul de S ans & compler de Nachal s S duguel MexchiesBon de Lo suf 15 vkl soutes oul sclicilbe
Les donmées relalives sun opéraiours gu adbdrent & PABLD sont efactes & compler du retral de leur adhésion au lélésenvioe. Les depositons des articles 49 of suvards de la loin”

TEAT dui B janvisd 1978 modilde relalive & Mnlemaloue, sux Roien of sus iberida. sirdl que el dapoalioea ded articles 15 of 15 du Rigleman (UE) 2018618 du 37 swill 2016 [(RGPD)
& applquent. Eles garantesent pour ks donndes vous concemant. un droll Facoks, de recBficalion o de bmitalion g &'esercen suprés du Buredsu Trandports of Recalilé suropdenne
[FIDIZ) de la Direclion géndrale des dousnes ol drofls indinects, sise 11 nue des deus communes S3558 Montreull CEDEX [ dg-SiT Sdounne Snances gouv i)

Si le document ne g'ouvre pas correctement : cliquer ici Télécharger la notice RGPD Pour imprimer |2 notice explicative destinée aux
Francals - | oK voyageurs (CERFA) Cliguer ici

@ Télécharger m
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