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SCH:1.2.7 OBJECTIFS

Revenir a la page Vente au détalil.

COMMANDES INTERNET

"Commandes internet"

Gérer les commandes internet

Modifier une commande internet

Affecter une commande internet a un
utilisateur

Editer les bons

Gérer les colis internet

Gérer les commentaires internet

Description

Permet de visualiser les commandes regroupées en fonction de leur état ("A traiter", '
gérer les commandes internet : créer (exceptionnel), modifier, affecter la comman
d'éditer les bon de préparation, de commande, la facture.

Disponible dans le menu : [Ventes] [Gestion des commandes internet]
Disponible dans le menu : [Analyses] [Fiche stock] [Onglet "Commandes clients"]

Permet de modifier la commande internet, d'annuler le reliquat, d'ajouter un réglement,

Disponible dans le menu : [Ventes] [Gestion des commandes internet] [Bouton "Gérer"

Permet d'affecter la commande a un autre utilisateur.

Disponible dans le menu : [Ventes] [Gestion des commandes internet] ou ["Liste util
autre utilisateur] [Bouton "Affecter"] :

¢ ["Liste utilisateur" : sélectionner un autre utilisateur] [Bouton "Affecter"]

Permet de d'éditer le bon de préparation, de commande, la facture.

Disponible dans le menu : [Ventes] [Gestion des commandes internet] [Boutons : "Bon
Disponible dans le menu : [Ventes] [Gestion des commandes internet] [Bouton "Gér
bons"]

Permet de créer, modifier, annuler, envoyer, indiquer la réception des colis.

Disponible dans le menu: [Ventes] [Gestion des commandes internet] [Bouton "
envoyés"] : [Boutons : "Créer", "Modifier", "Annuler", "Envoyer"]
Disponible dans le menu : [Ventes] [Gestion des colis internet] [Boutons : "Envoyer", "C

Permet de modérer les commentaires internet.

Disponible dans le menu: [Ventes] [Gestion des commentaires internet] : [Bou
"Supprimer"]

Disponible dans le menu : [Analyses] [Fiche stock] [Bouton "Modifier"] [Onglet "Informe
"Commentaires clients"]
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Gérer les réservations internet Permet de gérer (si paramétré) les réservations effectuées sur le site internet (cc
visualiser depuis la fiche stock.

Disponible dans le menu: [Ventes] [Réservations/Devis/iCommandes clients] :
"Annulations", "Créer", "Modifier", "Supprimer"]
Disponible dans le menu : [Analyses] [Fiche stock] [Onglet "Commandes clients"]
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