
SCH:1.2.1.6 RÉSERVATIONS DEVIS 
COMMANDES CLIENT

Revenir à la page Vente au détail.

Fonctionnalité Description

Gérer Permet de créer, vendre, éditer, annuler le reliquat d'une réservation ou commande client et de créer, dupliquer

et transformer un devis en commande client. 

Disponible dans le menu : [Ventes] [Réservations/devis/commandes clients]]

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre] [Bouton "Résa/Devis/Cde"]

Créer une réservation ou commande 
client

Permet de créer une réservation (en caisse en général) ou une commande pour un client puis de verser des

arrhes ou acomptes. 

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre] [Bouton "Résa/Devis/Cde"] [Bouton "Créer"]

Disponible dans le menu : [Ventes] [Réservations/devis/commandes clients] [Bouton "Créer"]

Vendre une réservation ou commande 
client 

Permet de livrer en totalité ou partiellement le reliquat d'une réservation ou commande client. 

Disponible dans le menu : [Ventes] [Réservations/devis/commandes clients]]

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre] [Bouton "Résa/Devis/Cde"]

Annuler le reliquat d'une réservation ou 
commande client 

Permet d'annuler le reliquat d'une réservation ou commande client. 

Disponible dans le menu : [Ventes] [Réservations/devis/commandes clients] [Bouton "Annulations"]

Créer ou dupliquer un devis Permet de créer un devis client ou dupliquer un devis existant. Il n'est pas possible de modifier ou de vendre (le

transformer en commande client) un devis. 

Disponible dans le menu : [Ventes] [Réservations/devis/commandes clients] [Bouton 'Créer']

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre] [Bouton "Résa/Devis/Cde"] [Bouton "Créer"]

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre] [Bouton "Résa/Devis/Cde"] [Bouton "Modifier"] [Bouton "Action"] 

["Refaire un devis avec la même base"]

Transformer le devis en commande client Permet de transformer un devis en commande client. 

Disponible dans le menu : [Ventes] [Réservations/devis/commandes clients] [Bouton "Modifier"] [Bouton 

"Transformer le devis en commande client"]

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre] [Bouton "Résa/Devis/Cde"] [Bouton "Modifier"] [Bouton 

"Transformer le devis en commande client"]

SCH:1.2.1.6 Réservations devis commandes client — version du 03/05/2021

Documentation Polaris — VEGA Informatique (c) 2021. Page 1

https://extranet.vega-info.fr/doc-polaris/SCH:1.2.1_Vente_au_détail
https://extranet.vega-info.fr/doc-polaris/


Lister les réservations, devis ... Permet de lister les réservations, devis et commandes client, de les créer, modifier, supprimer, éditer, annuler

les reliquats (des réservations ou commandes clients). 

Disponible dans le menu : [Ventes] [Réservations/devis/commandes clients]]

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre] [Bouton "Résa/Devis/Cde"]

Visualiser les réservations d'une 
déclinaison

Permet de visualiser depuis la fiche stock les réservations, devis et commandes client ainsi que la quantité

réservée ("Commande client en cours" dans l'onglet "Détails"). 

Disponible dans le menu : [Analyses] [Fiche stock] [Onglet "Commandes client"]

Disponible dans le menu : [Analyses] [Fiche stock] [Onglet "Détail"] [ligne "Commandes client en cours"]
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