Parametres "Gestion des ventes" — version du 30/06/2025

PARAMETRES "GESTION DES VENTES"

Vous étes au menu Systeme > paramétrages > "Gestion des ventes".
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Options de ventes
Fin de transaction automatique

Forcer la saisie de la RFS en cas de code barre inconnu

Disponible depuis la version 10.1

e Parameétre général, décoché par défaut

¢ Sicoché, permet en caisse de forcer la saisie de la "Sous-famille" en cas de saisie de code barre inconnu afin de
déterminer le taux de TVA.

Interdire les codes articles inexistants
Valider automatiquement le N° de débit

Demander un acompte lors de la création d'une réservation

Disponible depuis la version 13.01.1

e Gestion des ventes > Options de ventes

e Demander un aconpte ou arrhes lors de |la création d' une réservation:
© Coché par défaut

o Si Décoché : En caisse, lors de la création d'une réservation, le programme n'ouvre pas la fenétre pour la
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création d'un acompte ou arrhes.
= | e n° de la réservation n'est pas édité sur le ticket de caisse (puisqu'aucun bon d'acompte ou
d'arrhes n'est généré).
= Pour éditer un bon de réservation :
= En caisse, Résa ou Ventes / Réservations

= Sélectionner la réservation puis Edi t i on. L'édition peut sortir sur I'imprimante ticket si
paramétré.

Forcer la saisie d'un client sur une vente

Le paramétre de vente 'Forcer la saisie d'un client sur une vente' permet d'obliger la saisie d'un client a la
validation du débit.

A savoir :

Ce parametre est décoché par défaut et concerne tous les utilisateurs de votre service de réplication

En caisse:

e Crér un nouveau débit : saisir le vendeur, beeper les articles puis saisir les reglements

¢ Valider le débit : si le client n'a pas été saisi le programme vous interdit de le valider :

Systéme Stock  Analyses Basedetravail Clients  Autres programmes Ltilitaires ~ WVenh

M Ticket v| @;% h :’;.\ h

Messagerie Rech. R. | Création C. Modif. C. Rech. C. | Rech. Ar

i} Vous devez saisir un client

N* Débit [0  |1051-000001

- Vous devez saisir un chent.
Articles, réglements .. | — Si le client ne veut pas &tre enregistré dans la

base de données, saisissez le client par défaut.

¢ Libellé d'affichage des ventes

e Taxe par défaut

Libellé d'affichage composite et d'impression dans les ventes

Disponible depuis la version 13
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Sile parameétre Li bel | é d' affi chage et d'inpression dans | es vent es= Composite, il permet de
construire le libellé a I'aide de balises.

e Parameétre général

e Par défaut = <modele> <niveau2>

Balises autorisées :

e <modele>

e <niveaul>a4

e <categoriel>a 4

* <marque>

e <modlibelle>

e <critlibelle>

o <taille>

¢ code classification (entre < >)
e <classification>

e <coderef>

e <modproprietel> a 40

e <critproprietel> a 20

¢ Le code barre est forcement ajouté en début de chaine (restriction NF525)

e Exemple : "<classification> <marque> <niveau4> <taille>"
Pensez a mettre un espace entre les balises sinon les éléments apparaissent collés !

Libellé d'affichage et d'impression dans les ventes

Ce paramétre concerne tous les utilisateurs de votre service de réplication.

e Libellé d" affichage et d'inpression dans |es ventes:commun al'impression du ticket de
caisse et a l'affichage en caisse ("Modéles, Critéres et Tailles" par défaut).

A savoir :

Toute modification du paramétrage ne s'appliquera que pour les nouveaux tickets de caisse.

Disponible depuis la version 12.0.1

¢ Nouvelle option Mar que, cat égoriel, libellé, niveau2, taille

Disponible depuis la version 13
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e Conposi t e : permet de construire le libellé a I'aide de la chaine renseignée dans le parameétrelLi bel | é
d' af fi chage conposite et d'inpression dans |es ventes

N'afficher que les réservations du magasin du réplicateur

Disponible depuis la version 13.1.1

* Permet en caisse et dans les réservations de n'afficher que les réservations du magasin du réplicateur sans avoir
a filtrer le magasin dans I'utilisateur (par exemple si en caisse on veut visualiser tous les magasins dans la fiche
stock mais que les réservations du magasin).

e Cestion des ventes / options des ventes

e Ce parametre concerne tous les utilisateurs de votre service de réplication

e Décoché par défaut

® Sicoché : en caisse et dans les réservations, n'affiche que les réservations du magasin du réplicateur.

Nombre de jours d'affichage d'un ticket

Disponible depuis la version 10.0.3

Nonbre de jours d'affichage d' un ticket =61 par défaut.

e Nombre de jours d'affichage d'un ticket dans la rubrique "Tickets récents pour les retours" en caisse.

* Ce paramétre concerne tous les utilisateurs de votre service de réplication.

Taxe par défaut

Rubrique "Alertes en caisse

Disponible depuis la version 13.03

Ces parameétres permettent d'afficher une alerte dans la rubrique "Clients" en caisse, si le client n'a pas certaines
informations renseignées : date anniversaire, téléphone portable, e-mail, listes de diffusion.

* |Is sont généraux et sont décochés par défaut.

ele client na pas d "Optin" sur I'"e-nmail ou sur e SMS d'acti vé: listes de diffusion "Publicité
par sms/mms" ou "Publicité par courriel (e-mail)"

e lLe client n"a pas de date d'anni versai re: date anniversaire=jour + mois + année anniversaire. Si le
jour et mois sont saisis mais pas I'année, le programme considére que la date d'anniversaire n'est pas compléte.

e lLe client n'a pas de tél éphone portabl e: rubrique "Téléphone portable" (pas téléphone fixe ou autre)
e le client n"a pas d' e-nail
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Rubrique "Analyse CA"
Rubrique "Caissier au niveau magasin"
Rubrique "Caissier au niveau profil"

Rubrique "Gestion de la fin de journee”

Ces paramétrages concernent tous les utilisateurs de tous les services de réplication.
Fin de journée

Ces parameétres définissent les documents a éditer et I'ouverture du tiroir lors de la fin de journée ou cléture d'une journée
de vente :

e Sortie du Z

e Quverture du tiroir

e Sortie du brouillard

e Sortie de la feuille de journée

Options remise en banque

¢ Renmi se en banque en aveugl e
e Nonbre d'erreurs en saisie en aveugle

Options du Z

e Remi se en banque sur le Z
e Rem se en banque espéces sur le Z
e Avoir, aconpte et arrhes éms sur le Z

Options du brouillard

Ces options définissent les valeurs par défaut d'édition du brouillard de caisse (V/entes > Liste des ventes >
statistiques et utilitaires > 3 - Brouillard de caisse):

e Cbtenir le détail des débits de | a caisse

e Faire apparaitre les clients sur |le détail des ventes
e Obtenir le Z de caisse au format A4

e Cbtenir un détail par vendeur

otenir | e docunent conptabl e
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Rubrique "Gestion des devises et déetaxe"

Rubrique "Gestion des envois des tickets par e-mail”

Disponible depuis la version 10.00

Parametres généraux
Forcer |'édition des tickets par e-nmail : décoché par défaut.

* Coché : Permet de forcer I'édition du ticket de caisse ou de la facture par email méme avec une imprimante sans
driver.

¢ Les options concernant le motif de réimpression ci-dessous ne s'appliquent que lorsque "Forcer I'édition des
tickets par e-mail" est cochée :
o Saisie libre du notif de réinpression:coché par défaut.
= Coché : le motif peut étre saisi librement

= Décoché : Le motif sera sélectionné dans la "liste des motifs de réimpression” (a renseigner).

o Liste des notifs de réinpression: Séparateur";". Vide par défaut.

Rubrique "Gestion des mises a jour”

Rubrique "Gestion des promotions par ensemble"

e Calcul er des pronotions articles au lieu de renise caisse

Rubrique "Gestion du fond de caisse"

Rubrique "Gestion du maximum de remise"

e Contrdler le pourcentage solde, promotion et remise article maximum

e Contrdler le pourcentage de remise caisse maximum : remises reglement

Modification de la version 5.13: Les paramétrages de vente "Gestion du maximum de remise" ne sont désormais
modifiables que par un utilisateur avec un jeton de type "Central" ayant les 3 droits utilisateurs ci-dessous
cochés (rubrique Administration > Paramétrage) :

e Pouvoir changer les paramétrages d'une machine
* Pouvoir changer les paramétrages systémes d'un site

e Pouvoir changer les paramétrages systéemes globaux
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Rub

Rub

rique "Gestion localisée des ventes”

rigue "Notes ala ligne de vente"

Le paramétrage concerne tous les utilisateurs de tous les services de réplication.

Saisir la note sur |les renises articles: L'activation de l'option obligera l'utilisateur a renseigner une
note pour justifier toute remise article effectuée en caisse. L'option est désactivée par défaut.

Saisie libre de | a note: Siloption est cochée, I'utilisateur pourra saisir librement le motif de la remise
article

Li ste des not es : Liste des motifs de remise séparés par un point-virgule. Cette liste prédéfinie sera proposée
a l'utilisateur.

Cf Possibilité de saisir ou sélectionner un motif de remise article

Rub

rigue "Options pour larecherche d'un article"

Ces options (toutes cochées par défaut) définissent les options par défaut de la liste "Stocks et commandes" dans la

fenétr

Rub

e de recherche article en caisse (Cai sse > Rech. Art (F7)):

Désactive les filtres de profil :ce paramétre général permet lorsqu'’il est décoché d'appliquer les
filtres de type magasin du profil dans la liste du bas "Stocks et commandes" de la recherche article en caisse,
sinon le programme affiche tous les magasins. Se référer a la page "Option"Désactive les filires de profil™

Afficher | e stock par nmgasi n:sicoché affiche la liste "Stocks et commandes"
Afficher la |ligne de commande : valeur par défaut de I'option "Commandes"
Afficher la ligne de vente: valeur par défaut de l'option "Ventes"

Afficher | a date prévisionnelle de réception:valeur par défaut de lI'option "Date prévisionnelle de
réception”

rigue "Ouverture du tiroir automatique”

Rubrique "Vente a distance"

Gestion des bons

Ces parameétres concernent tous les utilisateurs de votre service de réplication.

Parameétres de la rubrique

. Description
"Gestion des bons" P

Afficher les bons périmés depuis X jours Le paramétre gére ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]
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Rubrique "Gestion des acomptes” Le parameétre geére les bons et I'édition des bons d'acompte.

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Rubrique "Gestion des arrhes” Le paramétre les bons et I'édition des bons d'arrhes.

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Rubrique "Gestion des avoirs" Le parameétre gére les bons et I'édition des bons d'avoir.

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Rubrique "Gestion des bons de remise Le parameétre gere les bons et I'édition des bons de remise.

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Rubrique "Gestion des bons de remise Le parametre gere les bons et I'édition des bons de remise en automatique (C i ent
automatique en fin de ticket" Bons de remi se en autonmati que).

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Rubrique "Gestion des cheques Le parameétre gere les bons et I'édition des bons de chéque cadeau.

cadeaux"
Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Parameétres de la rubrique
"Gestion des bons > Gestion des

. Description
acomptes, arrhres, avoirs, bons
de remise"

Message de la fin de ticket Le parameétre gere ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]
Message de début de ticket Le parameétre gere ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]
Nombre de jours de validité Le paramétre gére ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]
Support d'impression Le paramétre gére ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]
Titre du bon Le parameétre gére ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]
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Parameétres spécifiques de la rubrique
"Gestion des bons > Gestion des bons de
remise"

Filtre sur le calcul des bons de remise

Ecrans tactiles

Arrondi sur les ventes

Ces parameétres définissent les arrondis appliqués en caisse et concernent tous les utilisateurs de votre service de

réplication :

e Type d' arrondi a appliquer sur le calcul

Description
Le parameétre gére ...
Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Le paramétre gére ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

Le paramétre gére ...

Disponible dans le menu : [Ventes] [Vendre]

des rem ses cai sse pendant |es ventes:

concerne les remises caisse c'est a dire les remises de type réglements (RE, RF, RU, réglements de type remise

)

e Type d'arrondi a appliquer sur le calcul

pendant | es ventes :concerne les soldes, promotions et remises article a la ligne de vente
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Amondi sur les wentes I

[=] Type damond & appliquer sur b calcul des remisss caisse pendant les ventes

| Valeur de référence Typedamondi  Miveau darrondi 1 Terminé par  Niveau damrondi 2 Terming pe
(&) Ausupériew 01000 9.0000 - 1.0000 |

(%]
i L] n ¥
a Créer | (12 Modifier | [ Supprimer |

[E] Type damond & appliquer sur be calcul des soldes, promolions et remises aticles pendant les venles

| Valeur de référence Typsdamondi  Miveau darrondi 1 Terminé par  Niveau damrondi 2 Terming pe
@] Ausuplriew 01000 5.0000 10000 |

Lo}
] I i L]

[ Créer | (B2 Modifer | [ Supprimes |

Options d'impressions sur les imprimantes ticket
Entéte de la facturette

Options sur le ticket

Ces parameétres du ticket de caisse concernent tous les utilisateurs de votre service de réplication :

e Afficher | e pourcentage de rem se gl obale sur |e ticket:imprime le pourcentage de remise
globale incluant les remises, soldes, promotions et remises reglement (fidélité,...)

e Editer |'adresse nmail du nmgasi n:"E-mail" de la fiche magasin

e Editer |'adresse web du nagasi n: "Adresse internet" de la fiche magasin

Editer | e | ogo:"Logo sur les tickets" de la fiche magasin

Editer le tél éphone et |e fax du nmgasi n:"Tél. bureau" et "Fax" de la fiche magasin

Disponible depuis la version 10.0.0

* Messages dans I'email :
e Arenseigner sile paramétre Forcer |'édition des tickets par e-mmil estcoché:
o Message dans | 'ennil des cartes pre-payées: arenseigner sile paramétre For cer
|"édition des tickets par e-nmil estcoché
o Message dans |'enmnil de |a facture :arenseigner sile paraméetre Forcer |'édition des
tickets par e-mail estcoché
o Message dans | 'enmil des bons :arenseigner sile parametre Forcer |'édition des
tickets par e-mail
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est coché

o Message dans |'e-mail du ticket :Message de I'émail sile ticket de caisse est envoyé par e-malil
(si paramétré)

o Message dans |'ennil du ticket de service :SiForcer |'édition des tickets par
e-mai | estcoché

e Message de fin de ticket : message libre édité a la fin du ticket

e Regrouper les articles par :aucun, RFS ou marque. Ce paramétre ne s'applique pas pour le ticket avec
driver.

A savoir :

Toute modification du paramétrage ne s'appliquera que pour les nouveaux tickets de caisse.

Options sur le ticket de la carte pré-payée

Ces parameétres concernent tous les utilisateurs de votre service de réplication :
e Editer les informations de | a carte prépayée:le cocher pour éditer le ticket de la carte pré-payée.

e Message de fin de ticket
e Titre du ticket
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