Notes de version de Polaris 13.04 — version du 17/10/2025

NOTES DE VERSION DE POLARIS 13.04

Pour consulter les autres versions de Polaris, voir la page dédié au plan produit.
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Nouveautés

Tache automatisée specifiqgue "Conversion / Lacoste" :
conversion format externe au format Polaris de ventes et
reglement

(Systeme / Mes taches automatisées / Créer : Import-Export / Conversion)

Les intégrations de référencier fournisseur dans Polaris : Modéles, commandes et réceptions

[ Consulter la documentation compléte ]

Tache automatisée "Exportation comptabilité" : Ajout du
"Nom du fichier"

"Nom du fichier" : permet de renseigner un nom de fichier différent de celui par défaut :

¢ Vide par défaut : nom de fichier généré par Polaris (Compta-20250908-151354.csv)

* Renseigner le nom et I'extension du fichier ("Compta-magl.csv" par exemple, ne tient pas compte de "Extension de fin
de fichier")

e ou utiliser les balises : ComptaMag1-{0:yyyyMMdd-HHmmss}.{1} ou
© 0:ladate

o 1:I'extension renseignée dans le champ "Extension de fin de fichier"
o génere le fichier : ComptaMag1-20250908-152428.csv

Dans la tache automatisée "Exportation comptabilité", possibilité de paramétrer le nom du fichier exporté.

[ Consulter la documentation compléte ]

Caisse / Emission des acomptes : TVA anticipée avec taux
de TVA spécifique "A"

Conformément a la loi, la TVA de I'acompte est collectée des I'encaissement de 'acompte dans un code TVA spécifique "A".
Elle est également déductible dés son versement. Seuls les acomptes sont soumis a la TVA pas les arrhes.

e Débit d'émission d'acompte : vous ne voyez pas la TVA anticipée qui figure sur le ticket de caisse, la facture et en
visualisation du débit. Le ticket de caisse et la facture comportent :
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La ligne article "TVA anticipée de 20 % de 5.00 € : 0,00 €"
Rubrique TVA : code TVA="A" 20%, HT et TTC

e Débit de retour d'acompte : Le ticket de caisse et la facture comportent la mention de remboursement de la TVA
anticipée :
Ligne du débit : (A) -1 x 0,00 € Remboursement tva anticipée de 20.00% de 5,00 €
Rubrique TVA : code "A"

e Exportation comptabilité : Attention, il faudra créer les comptes spécifiques de TVA anticipée pour les achats et les
ventes (cf autre ticket)

[ Consulter la documentation compléte ]

NF525 2.3 R13 "Données de vente et d’encaissement” : ajout
de la garantie |égale et durée légale de conformité

[ Consulter la documentation compléte ]

NF525 2.3 : Ajout de "Garantie légale de conformité" et
"Durée légale de conformite”

Les biens concernés ainsi que l'obligation de la mention de I'existence et de la durée de la garantie Iégale de conformité sont
précisés dans le Décret no 2021-609 du 18 mai 2021 conformément a l'article L. 211-2 du code de la consommation, dans sa
rédaction résultant de I'article 20 de la loi no 2020-105 du 10 février 2020 relative a la lutte contre le gaspillage et a I'’économie
circulaire.

Résumé du Décret n° 2021-609 du 18 mai 2021 :

e Ce décret précise les catégories de biens pour lesquels les documents de facturation (factures, tickets de caisse) doivent
obligatoirement mentionner I'existence et la durée de la garantie Iégale de conformité. Cette garantie est d’une durée
minimale de deux ans et concerne les ventes réalisées entre un professionnel et un particulier.

® Les bhiens concernés incluent notamment :
o L'électroménager, Les équipements informatiques, Les produits électroniques grand public, Les téléphones et
appareils photo, Les outils de bricolage et de jardinage
o Les jeux et jouets, Les articles de sport, Les montres et horloges, Les luminaires et lunettes de soleil, Les meubles

® |Les ventes en ligne et celles conclues hors établissement sont exclues de cette obligation, car elles sont déja soumises a
une obligation d'information préalable du consommateur.

Les rubriques "Garantie |égale de conformité" et "Durée |égale de conformité" figurent dans :

* Fiche modéle (onglet "Informations complémentaires)
e Caisse : ticket de caisse et facture

* WebApp Showroom

¢ Modification massive des modéles
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* |mportation référencier modele
* Archives

[ Consulter la documentation compléte ]

NF525 2.3 R19 "Journal des Evenements Techniques (JET)" .
ajout des codes 128 et 170

Piste JET et Journaux :

1. 128 : Société : changement de siret

2. 170 : magasin : changement du pays d'un magasin

[ Consulter la documentation compléte ]

NF525 2.3 R12 "Données de la gestion commerciale"
(factures) : ajout des garanties et duree légale de conformité,
typologie de la facture

Ajout de :

1. AR-R12-61 : typologie de la facture (normal, mixte ou facture)
2. AR-R12-615 : ajout des garanties (FAC-LIG-LEG) et durée légale de conformité (FAC-LIG-DURENC-TIK-LIG-LEG)

[ Consulter la documentation compléte ]

Ticket de caisse par email : balises #clientdeb# et #clientfin#
pour encadrer informations clients pour clients non
enregistres
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* Dans le paramétrage du ticket de caisse par email, ajout de balises #clientdeb# et #clientfin# pour encadrer les
informations client a ne pas afficher si le client n'est pas enregistré dans Polaris.

* (Systeme / paramétrages / Gestion des ventes / Options d'impressions sur les imprimantes ticket / Rubriques "Options
ticket par e-mail")

[ Consulter la documentation compléte ]

Caisse / Recherche client par N° téléphone (sans C*
devant) : optimisation de larecherche viale N° de téléphone

Il existe deux versions de la fenétre de recherche article (F7) en caisse : ancienne version et la nouvelle version avec
photo. Ce choix est paramétrable.

[ Consulter la documentation compléte ]

WebApp Showroom / Importation réf modele : gestion de la
(ré)importation des CB avec que la taille fournisseur (pas la
taille Polaris)

Importation réf modéle Showroom : (ré)importation des CB avec que la taille fournisseur (pas la taille Polaris)

[ Consulter la documentation compléte ]

Importation de référencier objectifs magasin ou vendeur

* Base de travail / référencier et importation / paramétrage des référenciers et importation / Créer
* Type d'importation = Objectifs
* Objectif vendeur : Désactivé (par défaut) : importation de I'objectif magasin. Activé : importation de I'objectif vendeur

Ce module vous permet de :

e comparer vos réalisations par rapport a vos objectifs, Votre chiffre d'affaire de I'an passé a celui de cette année.

e Afficher : les objectifs et réalisés cumulés, tous magasins, comparés de date a date au lieu du méme jour de la
semaine (lundi avec lundi), les graphiques des objectifs et des objectifs sur I'année.

e Saisir les objectifs via des aides automatiques a la saisie.

[ Consulter la documentation compléte ]
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Caisse / Retour ticket avec remise reglement : parametre
permettant la conservation des remises lors du retour
(désactive par défaut)

Possibilité de conservation des remises lors des retours :

Lors d’'une vente avec une remise de bas de ticket, si le client retourne un article, celui-ci est repris a son prix réel. Il est
interdit de reprendre un article a une valeur supérieure a son prix de vente.

Afin d’éviter que le client perde sa remise, le programme génere :
un RB (remise de bas de ticket) en fin de ticket, ou
un RU (remise unitaire) dans le ticket d’échange.

[ Consulter la documentation compléte ]

Caisse : gestion de la saisie des cheques de type Kadhoc et
Kadeos

Les chéques cadeaux de type Kadeos, Cadhoc ... sont de type "GS1 DataBar Expanded".
Le programme ne supporte que les cheques commencant par le code "253" correspondant aux cheques cadeaux.
Il contréle :

¢ |e code émetteur des cheques : les 6 caractéres aprées le code 253( (253)361442 par exemple)
* |a date de validité : les bons périmés (date < date du jour) ne sont pas acceptés. Exemple : ...(17)251231 : 31/12/2025

¢ |'unicité du cheéque : en caisse contrdle si le cheque a déja été utilisé dans un débit (non annulé) (pas de contrdle dans les
API et les ventes internet

Le programme permet de saisir les chéques cadeaux de type Kadeos, Cadhoc.

[ Consulter la documentation compléte ]

NF525 2.3 : controle du N° de Tva intracommunautaire en
ligne et des éléments legaux

* Fiche société : Le programme contrdle le N° de TVA intra communautaire en ligne (pour tous les pays de l'union
européenne) et les autres éléments Iégaux sont contrdlés par des expressions réguliéres.

* Fiche magasin : Le SIRET de I'établissement doit correspondre au SIREN de la société du magasin, s'il est saisi.

¢ Fiche client : pour les clients professionnels (de type "Personne morale") si le Numéro de tva intracommunautaire est
saisi, me programme le contrble pour tous les pays de I'union européenne. A la validation du client, la "raison sociale" est
mise a jour avec les informations renvoyées par le logiciel.

* Panneau systeme : le panneau systeme controle également les éléments Iégaux (TVA intracommunautaire ...) des
sociétés.
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® Caisse / facture de vente au détail avec saisie manuelle : Le programme contrdle le N° de TVA intracommunautaire lors
de la création d'une facture de vente au détail pour un débit sans client avec saisie manuelle des informations.

[ Consulter la documentation compléte ]

Code barres articles : lecture des codes EPC (Qr-Code)

* Le programme transforme les code EPC en code EAN13
¢ cette modification fonctionne dans : les ventes, la fiche stock , les saisies de codebarre de polaris, les web app
® Cela ne fonctionne pas avec :le memor, OPN 2004 et 2005 ...

Le programme transforme les codes EPC (QR-Code) en code EAN13.

[ Consulter la documentation compléte ]

A propos : ajout des informations de contact de la hotline
(N° tel, horaires, email)

[ Consulter la documentation compléte ]

Création comptes de comptabilité avec "Rester en création"”
coché : conserve les infos précédentes (sauf compte et
libellé)

Pour faciliter la création des comptes a la chaine :

* Créer le compte et cocher "rester en création”, saisir puis valider

* A la création du compte suivant, le programme conserve toutes les informations précédemment saisies (sauf le compte et
le libellé)

[ Consulter la documentation compléte ]
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Fiche stock / Onglet "Transferts" : Ajout de la colonne "tag"
du transfert

Dans la fiche stock, onglet "Transferts", ajout de la colonne "Tag" du transfert ou préparation de transferts (Analyse / Fiche stock)

[ Consulter la documentation compléte ]

NF525 2.3/ Ticket de caisse sans driver (CodePost) :
mentions pour les débits annulés, d'annulation et modifiés

En cas de ticket annulé, d'annulation ou modifié, le ticket comporte les mentions suivantes :

¢ Le ticket de caisse annulé comporte la mention « Ce ticket est annulé par le ticket n° [numéro du ticket d’annulation] »
* Le ticket de caisse d’annulation comporte la mention « Ce ticket annule le ticket n° [numéro du ticket annulé] »
® |e ticket de caisse modifié comporte la mention « Ce ticket modifie le ticket n° [numéro du ticket modifié] »

[ Consulter la documentation compléte ]

Bons et cartes prépayees : remplacement du codes barres
par un QR-Code pour des raisons de seécurité

* Les codes barres des nouveaux bons (acompte, arrhes, avoir, bon de remise, chéque cadeau) et des nouveaux bons de
cartes pré-payées changent de format et intégrent la technologie QR code en remplacement des codes-barres
pour cause de sécurité.

¢ Ce changement est opéré pour mieux protéger les données de votre systeme, les codes-barres présentant un niveau de
protection trop faible en 2025.

* Cela nécessitera d’éventuels changements de matériels devenus incompatibles (notamment certaines imprimantes et
douchettes).

* |es nouveaux bons comportent un code alpha numérique de 15 caractéeres ("FZB6 UWG5 H1BV 7 78" par exemple) et le
bon imprimé un QR-Code.

® |Les anciens bons comportent toujours le code-barres.

* En caisse, vous pouvez lire le QR-code avec une douchette adaptée ou cliquer sur le bon dans la rubrique clients ou
saisir les 15 caractéres

Les codes barres des bons (avoir, arrhes, acompte, bon de remise ...) et des bons de cartes pré-payées changent de
format et intégrent la technologie QR code en remplacement des codes-barres pour cause de sécurité. Ce changement
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est opéré pour mieux protéger les données de votre systéme, les codes-barres présentant un niveau de protection
trop faible en 2025.

Le code est un code alpha numérique de 15 caracteres ("FZB6 UWG5 H1BV 7 78" par exemple).

Cela nécessitera d’éventuels changements de matériels devenus incompatibles (notamment certaines imprimantes et
douchettes).

[ Consulter la documentation compléte ]

Référencier / Filtre sur champ de données : Cas particulier
de perte de lignes dans 'Conversion de réféerence'

Les intégrations de référencier fournisseur dans Polaris : Modéles, commandes et réceptions

[ Consulter la documentation compléte ]
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Corrections

NF525 2.3 Archives : Ajout des titres des colonnes
APl WebConnect : POST Ventes/Vente : correction d'une Null Ref si montantTTC=0 sans TauxTva

Taches automatisées : exécution d'une seule analyse en méme temps pour éviter des problémes de filtre

(Systeme / mes taches automatisées / Type= Générer une analyse)

Mise a jour de préparation de transfert : correction erreur "L'index se trouve en dehors des limites du tableau" avec
"Les transferts par CB passent par le dépot" coché

o Avec le paramétre "Les transferts par code barres passent par le dép6t" coché, la mise a jour des préparations de
transfert générait une erreur.

o (Systéme / paramétrages / Options générales / Gestion des mouvements de stock)

ACURCIPIIEY Archive fiscale "AR-R13-613G-J-DS" de débit avec remise, annulé : "ENC-TIK-REM-MTN" était
positif
WebApp "Entrées de stocks" / CB, produits / saisie code modeéle : optimisation de l'auto-complémentation

Tableau de bord / Graphique objectif du jour : "Reste de I'objectif a réaliser aujourd'hui” erroné dans cas
particuliers

Tache automatisée "Exportation” via SFTP : optimisation (SftpPermissionDeniedException: Access denied)
Filtres : correction du libellé d'une propriété critere de type décimal

Gestionnaire d'analyses / "Cette analyse est publique" : décochée en création puis modif en cochée non
enregistrée
o "Cette analyse est publique" : décochée en création puis cochée en modification n'était pas enregistrée
o Limitation : Fonctionne pour un dossier existant pas pour un nouveau dossier

MCUEERICIEY Vente : Probléme de tva=0 en cas de création d'une autre journée de vente sur un autre magasin
d'un autre pays (tva différente)
1. Création d'une journée de vente et création débit dans un magasin d'un pays1 --> Ok

2. Sans sortir de polaris, création d'une journée de vente et création débit dans un magasin d'un autre pays --> TVA
=0

Modification base (index) : optimisation sur grosses bases de la recherche du dernier numéro de bon / CB pour le
NUR

Ventes / Annuler et resaisir un débit : Correction de "Un élément avec la méme clé a déja été ajouté" dans cas
trés spécifique

Ne se déclenchait que lors de la présence d'une carte de fidélité spécifique liée a un modele.

Cléture journée de vente d'un magasin en quarantaine : autorisée méme si le magasin est en
quarantaine

Interface de dialogue (ancienne et nouvelles version) et Informations sur la licence : retrait de la ligne "Sauvegarde
en ligne" (obsoléte),
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Dans l'interface de dialogue ancienne et nouvelle version, informations de licence :

o Retrait de la ligne "Sauvegarde en ligne" (obsoléte)
© Les infos de licence du terminal sont désormais tirés des API.

Base de données Postgres : suppression des index de type "CcOId"
Tache automatisée export sur SFTP : mise a jour du "SSH.NET" suite a une erreur

Edition étiquettes / "Impression directe" : tenir compte de "Choisir une imprimante dont le nom contient" du format
d'étiquettes
Matériel / Vidage Opticom OPH1005 ou OPH1004 : Optimisation du vidage ("Erreur de com")
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